
FAQ – Freddy-Datenfresser 

 

Was ist Freddy-Datenfresser? 
Freddy-Datenfresser ist unser Rücknahmesystem für Altgeräte wie Handys, Tablets und 
Smartphones. Ziel ist es, funktionstüchtige Geräte wiederzuverwenden und defekte fachgerecht 
zu recyceln. 

Welche Aktionen zur Gerätesammlung gibt es? 
Es gibt zahlreiche Initiativen und Aktionen, die die Sammlung von alten Mobilgeräten 
unterstützen. Dazu gehören u.ௗa.: 
– Handys als Kollekte (Baden-Württemberg) 
– Handyaktion Bayern 
– Handyaktion NRW 
– Weißer Rabe Sammelaktion 
– Freddy-Datenfresser Sammelaktion 
Diese Aktionen arbeiten häufig mit gemeinnützigen Organisationen, Kirchen oder 
Umweltprojekten zusammen und fördern die nachhaltige Verwertung und Wiederverwendung 
von Altgeräten. 

Welche Geräte werden angenommen? 
Es werden ausschließlich gebrauchte Smartphones, Handys und Tablets angenommen – 
unabhängig vom Hersteller oder Modell. Andere Elektronikgeräte, Zubehör wie Ladegeräte, 
Kabel oder Haushaltsgeräte gehören nicht in die Sammelboxen. 

Was passiert mit den abgegebenen Geräten? 
Nach der Abholung prüfen wir die Geräte. Wiederverwendbare Geräte werden aufbereitet und 
weitervermarktet. Nicht funktionsfähige Geräte werden in zertifizierten Recyclingbetrieben 
zerlegt und verwertet. 

Werden die Daten auf den Geräten gelöscht? 
Ja, vor der Wiederverwendung erfolgt eine zertifizierte Datenlöschung gemäß den geltenden 
Datenschutzstandards. Bei defekten Geräten sorgt das Recyclingverfahren dafür, dass keine 
Daten wiederhergestellt werden können. 

Was kostet die Abgabe von Geräten? 
Die Abgabe der Geräte ist für Privathaushalte und Unternehmen vollständig kostenlos. Es 
entstehen keinerlei Gebühren oder Kosten – ganz gleich, ob Einzelgeräte oder größere Mengen 
abgegeben werden. 

Wo finde ich das nächste Sammelzentrum? 

Eine Übersicht aller aktuell aktiven Sammelzentren finden Sie auf unserer Website unter: 
 ௲௳௴ https://freddy-datenfresser.de/ 
Dort können Sie ganz einfach über eine interaktive Karte oder eine Postleitzahlensuche das 
nächstgelegene Zentrum finden. 



Wie kann ich eine eigene Sammelzentrum oder Sammelstelle werden? 
Interessierte Organisationen können sich online registrieren. Nach der Anmeldung erhalten Sie 
alle nötigen Informationen und Materialien von uns. 

Wie lange dauert es, bis ich die Sammelboxen erhalte? 
Nach Bestellung erfolgt die Lieferung wie folgt: 
– Sammelstellen erhalten die Materialien innerhalb von 7 Tagen 
– Sammelzentren innerhalb von 14 Tagen 

Welche Boxen werden geliefert? 
Sammelstellen erhalten: 
 ൪൫൬൭൮൯൰൱൲ Freddy-Pappboxen zur Sammlung 
 ᶨɰɱʟᶅɭ Begleitendes Werbematerial (z.ௗB. Plakate, Flyer) 
 
Sammelzentren erhalten: 
 ⧃⧄⧅⧆⧇⧈⧉⧊⧋⧌ Eine stabile Alubox zur sicheren Lagerung 
 ൪൫൬൭൮൯൰൱൲ Zusätzlich mehrere Freddy-Pappboxen zur Verteilung an verknüpfte Sammelstellen 
 ᶨɰɱʟᶅɭ Umfassendes Werbematerial zur Information und Bewerbung vor Ort 

Die Freddy-Pappboxen der Zentren dienen auch als Abholstationen für zugeordnete 
Sammelstellen im jeweiligen Netzwerk. 

Wie viele Sammelzentren und Sammelstellen gibt es? 
Stand Anfang August 2025 gibt es insgesamt 133 Sammelzentren und 244 Sammelstellen, die 
aktiv am Freddy-Datenfresser Rücknahmesystem teilnehmen. Eine laufend aktualisierte 
Übersicht finden Sie auf unserer Website. 

 

 

 

 

 

Kontakt bei weiteren Fragen: 
Für Rückfragen steht unser Support-Team gerne zur Verfügung: 
 ៾៿᠀᠁᠂ kontakt@freddy-datenfresser.de 

 


